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Vastus küsimustele järelevalvemenetluses

Küsimuste number 1-3 vastused on vastuskirjale lisatud (Lisad 1-3). 

Küsimus 4
Mitu taotlust on alates 01.07.2023 olnud, et saada isikule igapäevaelu toimingutes kõrvalabi, sh kõrvalabi oma kodus ja ööpäevaringset üldhooldusteenust. Mitu taotlust on olnud sooviga saada konkreetsesse hooldekodusse?

Koduteenuse taotlusi oli perioodil 01.07.2023 kuni 01.04.2024 - 42
Ööpäevaringse üldhooldusteenuse taotlusi oli perioodil 01.07.2023 kuni 01.04.2024 – 129 otsustatud + 6 menetluses.
Nõustamise käigus on avaldatud soovi leida teenusekoht perele lähedasse hooldekodusse. 

Küsimus 5
Mitmel juhul on alates 01.07.2023 koduteenuse ja ööpäevaringse üldhooldusteenuse määramise haldusakti peale esitatud vaideid? Millise tulemusega olid vaideotsused.

Perioodil 01.07.2023-01.04.2024 ei ole nimetatud teenuste määremise otsuste (haldusaktide) peale vaideid esitatud. Üldhooldusteenuse haldusaktide andmisel kasutame praktikat, et enne haldusakti vastuvõtmist (otsuse tegemist), saadame haldusakti eelnõu puudutatud isikutele (abivajaja ja/või eestkostja, vajadusel ülalpidamiskohuslased) paranduste, täienduste ja täpsustuste tegemiseks – kooskõlastamiseks.
 
Küsimus 6
Ülevaade, milliseid teenuseid alates 01.07.2023 pöördunud isikutele (mitmele inimesele ja millist teenust) määrati.

Koduteenus – 2023.a teenusel kokku 48 inimest; hetkel teenusel 42
Ööpäevaringne üldhooldusteenus – 129 lahendatud taotlust + 6 menetluses; hetkel teenusel 107
Isikliku abistaja teenus - 0
Eluruumi tagamise teenus – peresid 34, sh elanikke kokku 65
Sotsiaaltranspordi teenus –2023.a  teenuse saajaid kokku 117; 2024 (kuni 01.04.2024) 23 taotlust + 7 kliendi dialüüs 3 x nädalas Raplasse või Pärnusse
Tugiisikuteenus – lapsi 2023.a kokku 3 + 2024.a 1; täiskasvanuid 4, peretöötajal 2024.a 4 peret

STAR-is oleme küsitud üldhooldusteenuse ja koduteenuse menetluste juurde vajalikud lisadokumendid salvestanud 11.04.2024.

Lisatud on lastekaitsetöötajate küsimustikud ja lastekaitse valdkonna juhi küsimustik täidetult (Lisad 4-6).

Lisa:
1. Sotsiaalvaldkonna ametnike/töötajate  (v.a lastekaitsetöötajad) nimekiri koos ametinimetuste, teenistusse nimetamise aja, hariduse ja erialase ettevalmistuse kohta (Lisa 1). 
2. Koduteenust ja tugiisikuteenust osutavate töötajate karistusregistri teatise koopiad (Lisa 2).
3. Märjamaa Vallavalitsuses kasutuses olev hindamisinstrument (Lisa 3).
4. Küsimused lastekaitsetöötajale ja lastekaitsetööga seotud spetsialistile Lisa 1 – M.Kask (Lisa 4)
5.  Küsimused lastekaitsetöötajale ja lastekaitsetööga seotud spetsialistile Lisa 1 – A.Heinmaa (Lisa 5)
6. Küsimused lastekaitse valdkonna juhile Lisa 2 – M.Viska (Lisa 6)


Lugupidamisega

(allkirjastatud digitaalselt)
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